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2022KO APIRILAREN 13AN, EUSKO LEGEBILTZARREAN IZAPIDETU
DEN KONTSUMITZAILE ETA ERABILTZAILEEN ESTATUTUAREN
LEGE-PROIEKTUAREN EZTABAIDARAKO EKARPENA

(1)

Inigo Urkullu Renteria
Euskadiko Lehendakaria

Bilbon, 2023ko martxoaren 10ean

Lehendakari estimatua:

2022ko apirilaren 13an, Eusko Legebiltzarrean izapidetu den Kontsumitzaile eta
Erabiltzaileen Estatutuaren lege-proiektua dela eta, non, besteak beste, herritarren
hizkuntza eskubideak hizpide hartu diren, Euskaltzaindiak eztabaidarako ekarpena
egin nahi du, Gernikako Estatutuaren arabera, hizkuntza kontuetarako erakunde
aholku-emaile ofiziala den neurrian.

Herritarren hizkuntza-eskubideak jagotea garrantzi handiko kontua da,
hizkuntzaren erabilera normalizatzeko eta areagotzeko, besteak beste, eremu
sozioekonomikoan. Hori horrela, gaztelaniaz mintzatzen diren herritarren
hizkuntza-eskubideak normaltasunez eta ohikotasunez errespetatzen diren bitartean,
ez da berdin gertatzen ari zerbitzuak eta arreta euskaraz jaso nahi duten herritarren
kasuan. Estatutua idatzita dagoen eran, egoera hori betikotu dadin errazten du eta
herri erakundeak, hizkuntza eskubideak betearaztearen erantzule direnak, arauak
betearazteko eta herritarren eskubideak jagoteko heldulekurik gabe uzten ditu.

Gure iritzia da pertsuasioa eta sustapena direla eremu honetan lehenetsi
beharreko bideak, baina antzeman daitekeenez, horiek ez dira aski, Euskararen
Legea onartu eta berrogei urte pasatxo igaro direnean eta eremu sozioekonomikoan,
bereziki, ahalmen handiena duten enpresa, zerbitzu, merkataritza-gune handi eta
antzekoetan, herritarren hizkuntza-eskubideak errespetatzen ez direnean.
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Honi eransten dizut, beraz, Euskaltzaindiaren ekarpena, gogoeta egiteko eta
ekintzarako baliagarria den neurrian, kontuan hartzeko modukoa izan daitekeena.

Besterik gabe, begirunez agurtzen zaitu,

Andres Urrutia
Euskaltzainburua
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Bakartxo Tejeria Otermin
Eusko Legebiltzarreko lehendakaria

Bilbon, 2023ko martxoaren 10ean

Legebiltzarreko lehendakari andrea:

2022ko apirilaren 13an, Eusko Legebiltzarrean izapidetu den Kontsumitzaile eta
Erabiltzaileen Estatutuaren lege-proiektua dela eta, non, besteak beste, herritarren
hizkuntza eskubideak hizpide hartu diren, Euskaltzaindiak eztabaidarako ekarpena
egin nahi du, Gernikako Estatutuaren arabera, hizkuntza kontuetarako erakunde
aholku-emaile ofiziala den neurrian.

Herritarren hizkuntza-eskubideak jagotea garrantzi handiko kontua da,
hizkuntzaren erabilera normalizatzeko eta areagotzeko, besteak beste, eremu
sozioekonomikoan. Hori horrela, gaztelaniaz mintzatzen diren herritarren
hizkuntza-eskubideak normaltasunez eta ohikotasunez errespetatzen diren bitartean,
ez da berdin gertatzen ari zerbitzuak eta arreta euskaraz jaso nahi duten herritarren
kasuan. Estatutua idatzita dagoen eran, egoera hori betikotu dadin errazten du eta
herri erakundeak, hizkuntza eskubideak betearaztearen erantzule direnak, arauak
betearazteko eta herritarren eskubideak jagoteko heldulekurik gabe uzten ditu.

Gure iritzia da pertsuasioa eta sustapena direla eremu honetan lehenetsi
beharreko bideak, baina antzeman daitekeenez, horiek ez dira aski, Euskararen
Legea onartu eta berrogei urte pasatxo igaro direnean eta eremu sozioekonomikoan,
bereziki, ahalmen handiena duten enpresa, zerbitzu, merkataritza-gune handi eta
antzekoetan, herritarren hizkuntza-eskubideak errespetatzen ez direnean.

Honi eransten dizut, beraz, Euskaltzaindiaren ekarpena eta arren eskatzen
dizut Eusko Legebiltzarreko taldeen artean bana dadin, beraien esku dagoelako,
hein handi batean, neurriak hartzea herritar guztien eskubideak berdintasunez eta
normaltasunez bidera daitezen. Besterik gabe, begirunez agurtzen zaitut.

Andres Urrutia
Euskaltzainburua
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